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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: https://www.ucm.es/estudios/grado-lenguayliteratura2021

Mas: https://www.ucm.es/grado-lenguayliteratura

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO
1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

La titulacion del Grado en Espafiol: lengua y literatura tiene su propia Comisién de Calidad formada
durante el curso 2024/2025 por los siguientes miembros:

Nombre

Apellidos

Categoria o Colectivo

Funcion

Emilio Francisco

Blanco Gémez

Representante del PDI
(Dpto. de Literaturas
Hispanicas y
Bibliografia)

Presidente

Maria de los Angeles

Garcia Aranda

Representante del PDI
(Dpto. de Lengua
Espafiola)

Secretaria

Esther

Borrego Gutiérrez

Representante del PDI
(Dpto. de Literaturas
Hispdnicas y
Bibliografia)

Vocal

Irene

Gil Laforga

Representante del PDI
(Dpto. de Lengua
Espafiola)

Vocal

Marina

Povedano

Representante de
Estudiantes

Vocal

Yelena

Petrovic

Representante de
PTGAS

Vocal

Maria Jesus

Zamora Calvo

PDI (UAM)

Agente externo

El Presidente de esta Comisidn es miembro nato de la Comision de Calidad de la Facultad de Filologia,
en la que se discuten todas aquellas cuestiones que sobrepasan las competencias de la Comisién de
Calidad del Titulo. La composicion de esta Comisidn, con su fecha de nombramiento, estd a disposicién
del publico tanto en la web oficial del GELL y la UCM (https://www.ucm.es/estudios/grado-

lenguayliteratura2021-estudios-sgc) como en

la pdagina propia de la Facultad de Filologia

(https://www.ucm.es/grado-lenguayliteratura/calidad). Se suele renovar cada afio, por cambios en la

Coordinacidn, por renuncias o por haber finalizado el Grado el alumno representante del Sector de

Estudiantes.

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

Las funciones de la Comision de Calidad del Grado de Espafol. Lengua y Literatura son las siguientes:

1. Proponer los objetivos de calidad de la titulacidn, o su modificacién en su caso.
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2. Recoger informacion y evidencias sobre el desarrollo y aplicacién del programa formativo de la
titulacion (objetivos, desarrollo de la ensefianza y aprendizaje y otros).

3. Gestionar el Sistema de informacion de la titulacion.

4. Realizar el seguimiento y evaluacién de los objetivos de calidad del Grado de Espaiol. Lengua y
Literatura y elevar las conclusiones a la Comisién de Calidad del Centro.

5. Realizar propuestas de mejora.
6. Elaborar anualmente una Memoria de sus actuaciones y proponer a la Comisién de Calidad del

Centro un plan de mejoras de la titulacién, que debera ser estudiado y aprobado por la Comision de
Calidad del Centro y por la Junta del Centro.

La informacién sobre el Sistema de Garantia de Calidad del Grado se encuentra tanto en la web oficial
del GELL y la UCM (https://www.ucm.es/estudios/grado-lenguayliteratura2021-estudios-sgc) como
en la pagina propia de la Facultad de Filologia (https://www.ucm.es/grado-lenguayliteratura/calidad).

Conforme al Reglamento de Calidad del Grado en Espafiol: Lengua y Literatura, la Comisién de
Calidad del Grado se retne, al menos, tres veces en cada curso académico. Desde 2009, esas reuniones
tienen lugar de forma conjunta con la Comisidn de Coordinacidn, aunque los miembros de esta ultima
carecen de voto, pero disponen de voz. Esta sinergia de recursos fue valorada muy positivamente
durante el proceso de Renovacion de la Acreditacion (2023-2024), que recomendd continuar con el
sistema expuesto. Se sometié a consideracion la idoneidad del procedimiento durante el citado
proceso de Reacreditacion del GELL y fue revalidado por la Comision de Reacreditacion.

El desarrollo del curso y los asuntos que van surgiendo determinan la periodicidad de estas
reuniones conjuntas, asi como la posible convocatoria de algunas mds. Se procura convocar
inicialmente durante el primer cuatrimestre del afio académico.

Para coordinar con otros organos competentes de la titulacidon, se puede invitar
circunstancialmente -con voz, pero sin voto- tanto a los directores de los dos Departamentos
implicados en la Titulacidn (Lengua Espafiola y Teoria de la Literatura, y Literaturas Hispanicas y
Bibliografia) como a los coordinadores de TFG, que en este caso han coincidido con el Presidente
(trabajos de las areas de Literatura Espafiola, Hispanoamericana y Bibliografia) y la Secretaria (trabajos
del drea de Lengua Espafiola) de la Comision de Calidad. En casos que afecten a un determinado
aspecto del desarrollo de la titulacién, se invita a los actantes involucrados (coordinadores de
asignaturas o materias, representantes de alumnos, delegados de asignaturas, profesorado,
miembros del PTGAS, etc.).

Los acuerdos se adoptan por mayoria de los miembros de la Comisidon de Calidad (por
asentimiento o por votacion). En caso de empate, dirime el presidente con su voto de calidad. Estos
acuerdos se remiten por escrito a los érganos que resulten competentes en la implantacion de
mejoras (Juntas de Departamento, Decanato, Comision de Calidad de la Facultad de Filologia,
Vicerrectorado respectivo, etc.).

El funcionamiento de la Comisién de Calidad esta consolidado y es efectivo, en la medida en
gue ha detectado puntos débiles y ha puesto en marcha acciones de mejora (v. infra) que han sido
exitosas. Igualmente ha mejorado su coordinacion con otros érganos. Sirva como ejemplo la puesta
en marcha de los mecanismos de coordinacidn horizontal y vertical, y la revisidon de todas las fichas
docentes para eliminar solapamientos y ausencias de contenidos, asi como la adecuacion a las
caracteristicas de cada asignatura de los sistemas de evaluacion.

Por otra parte, desconocemos la repercusién que este trabajo tiene en érganos superiores,
puesto que algunas medidas propuestas no entran dentro de las competencias de los Departamentos
ni incluso de la Facultad. Este desconocimiento hace que, para gran parte del profesorado y de los
estudiantes, el SGIC carezca de verdadera relevancia para la mejora de las condiciones de la docencia,
aunque es cierto que la progresiva implantaciéon del nuevo GELL (y la condicién residual del plan a
extinguir de 2009) ha influido positivamente tanto en alumnos como en profesores, que se dirigen
mas frecuentemente a la Coordinaciéon del Grado para trasladar inquietudes, quejas o sugerencias de
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mejora necesarias que son debatidas y aprobadas (en su caso) por la Comisidn de Calidad en sus
reuniones periddicas (vid. 1.3).

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas

Fecha

Temas tratados

Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados

11/10/2024

Memoria de seguimiento

Pagina web del Grado

Quejas

Memoria anual de
seguimiento del Grado

Se informa de que el lunes 14 de octubre se reunird la Comision
de Calidad de la Facultad para aprobar las Memorias de
seguimiento de todos los titulos de la Facultad.

Se informa de que el Grado de espaiiol: Lengua y literatura
tiene una nueva pagina web
(https://www.ucm.es/gradolenguayliteratura) que depende
de la Facultad y no del Rectorado y en la que figura una pestaiia
“Tablén de anuncios” que se actualizara desde la Coordinacién
del Grado.

Se informa de que a la Coordinacién del Grado han llegado
quejas de estudiantes y profesores sobre diversos aspectos: a)
solapamiento de contenidos de algunas materias impartidas
en el Grado, b) aplicacion de diferentes criterios de evaluacién
en aspectos que tienen que ver con la redacciény la ortografia,
c¢) tardanza en la publicacion de las fechas de examenes, d)
oferta limitada en el turno de tarde de alguna asignatura, e)
medios de entrega del TFG, f) procedimiento de reclamacion
del TFG.

Acciones de mejora:

Desde la Coordinacion se propone revisar los horarios de las
asignaturas del turno de tarde para que exista una oferta en
todas las materias obligatorias del Grado. Asi mismo y en
relacidn a las defensas orales de TFG, el Coordinador propone
mantener la actual via de entrega del TFG (una tarea abierta
por la coordinacién en el Campus virtual) y pedir a los
miembros de los diferentes tribunales que cumplimenten con
detalle la rubrica de evaluacién del TFG, de modo que quede
suficientemente justificada la calificacion acordada y otorgada.

Se aprueba por asentimiento la Memoria anual de seguimiento
del Grado.

21/03/2025

Se suspende la actividad
docente  por  razones
meteoroldgicas y se cancela
la reunién de la Comisién
prevista

04/06/2025

Descenso de los alumnos

Se plantea adoptar medidas para conseguir mas alumnado
(reuniones en centros de ensefianza secundaria).
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Reclamaciones

Trabajos Fin de Grado

Optativas

Itinerarios

Problemas Inteligencia
Artificial

Se informa de que las comisiones de reclamaciones de los
departamentos implicados en el Grado no notifican a la
Coordinacidon del Grado la resolucidon de las reclamaciones
presentadas, lo que impide, en ocasiones, a los alumnos
conocer su calificacion final antes de la siguiente convocatoria

Acciones de mejora:

Se propone pedir a los departamentos implicados en el Grado
gue no se alarguen los plazos de resolucién de reclamaciones

Se informa de que es muy complicado convocar a algunos
profesores a los tribunales de TFG, lo que repercute en el resto
de compafieros que han de repetir en los tribunales en varias
convocatorias seguidas.

Se insiste en que la calificacion de un TFG caduca a los dos afios
y, terminado ese plazo, el estudiante debe volver a presentar
su TFG.

Se informa de que, segun la normativa vigente, los estudiantes
pueden elegir una asignatura optativa en segundo curso, pero
que se ha detectado que muchos de ellos tienen problemas
con algunas materias por la falta de formacion.

Acciones de mejora:

Se acuerda escribir a los alumnos que se van a matricular en
segundo curso un correo recomendandoles las asignaturas
optativas que, a criterio de los profesores que las imparten,
pueden cursar sin dificultad.

Se informa de que hay estudiantes que tienen un gran
desconocimiento sobre los itinerarios que pueden cursar en el
Grado y sobre los créditos en que han de matricularse, pese a
que se les convoca a una reunién a comienzos de curso en la
que se explica todo ello.

Acciones de mejora:

Se acuerda solicitar a la secretaria de la Facultad que revise los
criterios de matricula para que los alumnos cursen los créditos
exigidos para la consecucion del Grado.

El Coordinador muestra su preocupacién por el crecimiento
exponencial de los problemas con la Inteligencia Artificial.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

-Sistema consolidado.

- Excelente coordinacién con otros 6rganos UCM
(Departamentos, Facultad).

- Deteccidn y resolucion de problemas.

- Lenta consolidacion del profesorado

- Lentitud en las resoluciones de plazas (sobre todo de asociados
y PAD, que pueden llegar a un afio) que dejan asignaturas sin
profesores y obligan a sustituciones sobrevenidas que
repercuten no muy positivamente en la calidad (no da tiempo a
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- Implantacién de practicas externas, coordinadas por un preparar las asignaturas, falta de especializacion en la materia,
profesor recurso a contratados predoctorales como colaboracion docente
- Pagina web del GELL nueva y mejorada con respecto a la de forma repentina, etc.)

anterior, con mucha mas informacion. - Necesidades de PTGAS

- Mejora de la Informacion publicada sobre SGIC del GELL. - Redacciodn poco clara del sistema de reclamacién de los TFG

- Se ha fomentado la participacién en encuestas.

- Se ha logrado que las fechas de los exdmenes se publiquen a
principio del curso académico

- Consolidacion del sistema de reclamaciones en las
asignaturas del Grado

- Excelente comunicacidn y trabajo entre la Comisidn de
Calidad y la Comisidn de Coordinacion del Grado.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACION DEL
TiITULO

El Grado en Espafiol (Lengua y Literatura) cuenta con diferentes estructuras de coordinacién
académica que ajustan sus funciones para que se cumplan distintos requisitos consignados en la
Memoria inicial y refrendados en la de Verificacidon. Concretamente, y para lo que interesa aqui, para
que la carga de trabajo de los estudiantes se corresponda con el nimero de créditos de las asignaturas
y el volumen de horas expresado en las Guias docentes, pero también para que las materias se
organicen en ejes temporales secuenciados conforme a lo sefialado en el apartado anterior de este
informe. A través de los mecanismos de coordinacién, que se describen a continuacion, los agentes
implicados en el Grado en Espafiol tratan de garantizar la adquisicidon de los resultados de aprendizaje
perseguidos en el disefio ideal de la titulacion dibujado en las Memorias citadas.

La responsabilidad principal de la coordinacién docente recae conjuntamente en la Comisién de
Calidad y en la Comisién de Coordinacion del Grado, que esta formada por un profesor representante
de cada uno de los dos Departamentos implicados mayoritariamente en el GELL, un representante de
estudiantes, un representante del PTGAS y un agente externo (profesor del Grado equivalente en la
Universidad Auténoma de Madrid). Los miembros en el Curso 2024-2025 fueron los siguientes:

Comisién de Coordinacidn del Grado en Espaiol

Nombre Apellidos Categoria o colectivo Funcién
Emilio Blanco Gémez Representante del PDI (Dpto. de | Coordinador del
Francisco Literaturas Hispanicas y | Grado
Bibliografia)
Maria Garcia Aranda Representante del PDI Secretaria
Angeles (Dpto. de Lengua Espaiola vy
Teoria de la Literatura)
Alvaro Bustos Tauler Representante del PDI Vocal

(Dpto. de Literaturas Hispanicas
y Bibliografia

Javier Rodriguez Molina | Representante del PDI Vocal
(Dpto. de Lengua Espaiola vy
Teoria de la Literatura)

Carmen Rodriguez-Osorio | Representante de Estudiantes Vocal
Puigdeta

Yelena Petrovic Rios Representante de PTGAS Vocal

Josefa Martin Garcia Representante externo Vocal

Las funciones de la Comisidn son las siguientes, seguin lo aprobado en la Memoria de Verificacion:

CURSO 2024-25
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a.- Procurar la adecuacion de las capacidades del profesorado en la asignacién de la docencia.
b.- Supervisar la observacién por parte del profesorado de los contenidos de las asignaturas
correspondientes a las diversas materias del Grado, asi como la distribucién de créditos ECTS,
la metodologia docente y la evaluacidn en funcién siempre de la correspondencia con la
Memoria Verifica de la Titulacién.

c.- Supervisar la coherencia entre las Unidades Docentes.

d.- Coordinar el modo de organizacion coherente de la docencia entre los dos Departamentos
que imparten la Titulacion.

e.- Colaborar con la Comisién de Calidad en la atencién de reclamaciones y sugerencias, asi
como en las propuestas de modificaciones o/ y mejora de la Titulacién.

La Comisidn de Coordinacion trabaja en estrecha colaboracién con la Comisidén de Calidad y sus
miembros asisten, en calidad de invitados, a las reuniones de esta, como se ha dicho. Con ello tienen
informacién de primera mano sobre las reformas propuestas y se trabaja de manera conjunta en la
misma direccién. Se ha incrementado la coordinacién con los Departamentos a través de las reuniones
mantenidas con sus directores, y con su asistencia (cuando ha sido precisa) a las reuniones de la
Comision de Calidad. Hay que decir que la coordinacién entre comisiones ha sido muy positiva y
fructifera.

Para facilitar el buen funcionamiento de la docencia, el Grado presenta una doble estructura de
coordinacién conforme a niveles paralelos y al sistema de cajas chinas, de forma que existen dos tipos
de coordinacidn, que se articulan horizontalmente cuando se trata de asignaturas o departamentos,
y verticalmente conforme al siguiente esquema, que se detalla a continuacion:

e  COORDINACION DE ASIGNATURAS

e COORDINACION ENTRE ASIGNATURAS
e  COMISION DE COORDINACION

e  COMISION DE CALIDAD

COORDINACION DE ASIGNATURAS. Cada asignatura tiene su Coordinador, asignado por cada Departamento
responsable de la misma, cuya identidad consta siempre en la pagina electrdnica de la asignatura (sitio
web de la UCM). Este Coordinador de asignatura es el encargado de la elaboracién y unificacién de la
Guia docente, por mds que cada profesor disponga después de una cierta libertad para desarrollar su
programa dentro de la linea general marcada por el Coordinador. El caracter de las Guias docentes
varia en funcidn de las asignaturas, pues diferentes materias, distintas épocas o la naturaleza de los
temas requieren soluciones particulares. En términos generales, las Guias docentes suelen presentar
un caracter amplio, al tratarse de departamentos grandes con un elevado nimero de profesores,
dandose la circunstancia de que una misma asignatura puede ser impartida, en el mismo curso
académico, hasta por seis profesores distintos en cinco grupos. Por ello, cada profesor suele adaptar
y ampliar la Guia docente genérica, afiadiendo, a ese programa general, las particularidades de su
asignatura. Corresponde al Coordinador de cada asignatura verificar la exactitud, coherencia y
pertinencia de las aplicaciones particulares de la Guia docente general de la asignatura, asi como
resolver cualquier disfuncién que pudiera surgir entre desarrollos particulares de la asignatura.

COORDINACION ENTRE ASIGNATURAS. Los coordinadores de cada asignatura pueden trascender su dmbito
especifico de actuacion cuando se detectan ciertos problemas o interferencias entre asignaturas, bien
por iniciativa propia, bien por sugerencia o peticion del Coordinador del Grado, que responde en este
caso a peticiones particulares de estudiantes o profesores. Asi, recientemente se ha solicitado eliminar
algunas repeticiones tematicas entre asignaturas (como puede ser el caso de ciertos aspectos del
teatro espafiol de los siglos XVI y XVII en la asignatura general, “Literatura Espafiola del siglo XVII”, y
en la optativa “El Teatro de los Siglos de Oro”, o bien la reduplicacion del tratamiento de la figura de
Sor Juana Inés de la Cruz en asignaturas correspondientes a las areas de Literatura Espafiola y
Literatura Hispanoamericana). En el mismo sentido, algunos alumnos solicitan la ampliacién en el
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tratamiento de ciertos temas en asignaturas de caracter troncal y obligatorio, una peticion
verdaderamente dificil de cumplir, habida cuenta del escaso tiempo material del que se dispone para
desarrollar toda la materia de la asignatura, maxime cuando se trata, en el caso de literatura, de siglos
tan prolificos y decisivos como el XVI o el XVII (que se concentran en un cuatrimestre) o asignaturas
esenciales para comprender la lengua espafiola como Historia del Espainol o Morfologia o Sintaxis
histérica.

CoMISION DE COORDINACION. Esta presidida por el Coordinador del Grado, cuyas funciones estdn
reguladas por la “Normativa reguladora de la figura de Coordinador/a de Titulacidn de la Universidad
Complutense de Madrid” (BOUC, n.2 21, de 2 de junio de 2022). Estd compuesta por el Coordinador
del Grado, que la preside; un Coordinador adjunto (de la otra drea implicada en el Grado), mas dos
profesores vocales del Grado (uno del area de Lengua y otro de la de Literatura), mdas un vocal del
Sector de Estudiantes, un vocal del Sector del PTGAS y un vocal de PDI externo. Los profesores de los
departamentos se eligen en los Consejos de Departamento correspondientes, pero no existe un
procedimiento definido reglamentariamente para la seleccion del estudiante, y tampoco para el vocal
externo. Se suele proponer a instancias del Coordinador y el Coordinador adjunto del Grado. Son
funciones del Coordinador del Grado las siguientes:

a) Asumir la representacion de la titulacion ante la comunidad universitaria y, especialmente,
ante el Vicerrectorado con competencias en materia de Estudios y Calidad.

b) Planificar y convocar reuniones de coordinacién docente de la titulacion.

c) Planificar y supervisar las acciones necesarias con los diferentes colectivos implicados en el
titulo para efectuar el seguimiento y las mejoras de la titulacion.

d) Elaborar las Memorias de seguimiento de la titulacién, tanto las solicitadas por la UCM
como las exigidas por la Agencia Externa, en el plazo establecido por cada organismo.

e) Elaborar la Memoria y recopilar las evidencias necesarias para el proceso de renovacién de
la acreditacién de la titulacion y para cualquier otro programa de evaluacion de Titulos o
Facultades (sellos internacionales de calidad y similares).

f) Coordinar el proceso de elaboracidn de las guias docentes anuales y elevar propuestas de
revisién, asi como velar por el cumplimiento de las mismas por parte de los departamentos, de
los responsables de asignaturas o de quien corresponda, en funcidn de la organizacion de la
titulacién y de la Facultad responsable.

g) Participar en el proceso de gestién del TFG y de las practicas externas, asi como en las
actividades que le encomiende la Facultad responsable de la titulacién.

h) Colaborar en la promocidn, organizacién y difusion de actividades complementarias para el
alumnado: seminarios, conferencias, visitas externas, etc.

i) Contribuir a la promocién de la titulacidon y suministrar informacién a los estudiantes
interesados en la misma.

j) Supervisar la revisiéon y actualizacién de la informacidn publica de la titulacion.

k) Participar, junto con la Comisidn de Garantia de Calidad, en la implantacién y seguimiento
del SGIC de la titulacidn.

[) Mediar y arbitrar en los conflictos de coordinacidon que puedan surgir sobre el desarrollo de
la titulacidn.

m) Contribuir en aquellas otras funciones que se le asignen y las que le deleguen otros érganos
competentes.

Dado que las funciones de la figura del Coordinador del Grado son transversales, no se
repasaran exhaustivamente en este apartado, sino que se irdn desgranando progresiva y
secuencialmente en las siguientes partes de esta Memoria, en conjunto con las evidencias
solicitadas. En este momento, cumple especificamente informar sobre las funciones b) y c) de la
normativa.
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COMISION DE CALIDAD. Esta presidida por el Coordinador del Grado. Se retne al menos en tres ocasiones
cada curso, salvo peticiones extraordinarias. En esas reuniones se abordan desde distintas
perspectivas (alumnos y profesores, y si es el caso, el PTGAS, ofrecen su punto de vista sobre el
desarrollo de ciertas asignaturas de organizacion mas compleja) los problemas propios de la carga de
trabajo o de la planificacion temporal de la asignatura: en este sentido, el tema recurrente suele ser
el volumen de lecturas obligatorias en las asignaturas del drea de literatura, que parece exagerado en
algunos casos a tenor de lo expresado por los estudiantes tanto en las reuniones de Coordinacién
como a través de distintos medios (buzén de sugerencias, Docentia, etc.). En esos casos, respetando
obviamente la libertad de catedra del profesor, el Coordinador traslada las sugerencias o peticiones
de los estudiantes al Coordinador particular de la asignatura.

N.B.: Dado que la Comisién de Coordinacién se reune conjuntamente con la de Calidad, se
remite al apartado 1.3, donde se referencian fechas, temas tratados, problemas analizados,
acciones de mejora y acuerdos adoptados.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

Segun los datos proporcionados por SIDI a 1 de noviembre de 2024 (fecha que corresponde grosso
modo al inicio del curso académico), esta es la estructura del personal académico del Titulo,
correspondiente a los dos departamentos responsables del Grado en Espafiol. Lengua y Literatura
(Dpto. de Lengua Espafiola y Teoria de la Literatura y Dpto. de Literaturas Hispanicas y Bibliografia),
sin contar los procedentes de otros departamentos y/o facultades que si estan recogidos en el ICMRA-
1a (este indicador incluye todos los profesores del Grado, pero de departamentos y facultades sobre
los que no podemos obtener datos de otro tipo, como el de los sexenios):

CATEGORIA PERSONAS % DE Ne CREDITOS | % DE % DE SEXENIOS
PERSONAS IMPARTIDOS CREDITOS DOCTORES
IMPARTIDOS
Asociado 16 11,3% 63,46 6,5% 100% 0
Ayudante 5 3,5% 14,23 1,5% 40% 0
Ayudante Doctor 37 26,1% 266,22 27,3% 100% 18
Catedratico de 24 16,9% 205,86 21,1% 100% 117
Universidad
Contratado Doctor 14 9,9% 98,31 10,1% 100% 13
Emérito 2 1,4% 11,70 1,2% 100% 12
Profesor Permanente | 5 3,5% 42,73 4,4% 100% 3
Laboral
Sustituto 4 2,8% 6,34 0,7% 75% 0
Titular de Universidad | 32 22,5% 259,99 26,7% 100% 81
Visitante 3 2,1% 4,64 0,5% 100% 0

En términos generales, se observa que la mayor parte de la docencia (47,8%), recae sobre el
profesorado funcionario (CU y TU), que se van equiparando en nimero y porcentaje, aunque los
primeros con una carga docente algo menor que los segundos, lo que se puede explicar por la
aplicacion de la PDA respecto a coordinaciones, proyectos dirigidos, cargos, etc. Si a ello se afiade la
docencia de los PCD, PPL, que supone un 14,5 %, resulta que la mayor parte de las clases (un 62,3%)
recaen sobre profesorado de caracter estable y permanente. Los PAD, Ayudantes, Sustitutos,
Eméritos, Visitantes y ASO se ocupan del resto de la docencia: estos profesores representan el 37,7%,
de los que los Ayudantes Doctores suponen un 27,3%. Teniendo en cuenta que los Ayudantes Doctores
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tienen contratos de 6 afos (con la nueva LOSU) y que en principio pueden optar al Plan de
Estabilizacion del Profesorado en la UCM, podemos afirmar que la eventualidad de las demas figuras
no repercute negativamente en la docencia y/o la marcha del Grado. Ademas, hay que tener en cuenta
que los asociados LOSU ya desde el curso pasado optan a una plaza de cardcter indefinido y son
profesionales que compatibilizan la docencia con el puesto con su trabajo. Aun asi, se reproduce cada
comienzo de curso una experiencia negativa, y es la falta de profesorado para algunas asignaturas,
bien por la nueva implantacidn, bien por bajas, jubilaciones o causas sobrevenidas. Hay que llamar la
atencién en la lentitud de las resoluciones de algunas plazas, sobre todo las de Ayudantes Doctores,
cuyas reclamaciones a la propuesta de provisién suelen retrasar meses la incorporacion a la docencia
del candidato propuesto o del reclamante, sin posibilidad de una solucién a corto o a medio plazo.
Todo ello redunda en ciertos problemas puntuales pero serios que se solucionarian si fuese posible
convocar las plazas bastante antes del mes de abril, con el tiempo suficiente para que el proceso
completo (con reclamaciones incluidas) dure el tiempo suficiente para que a principios de septiembre
esté disponible el profesor seleccionado, no cuando el primer cuatrimestre esta vencido o, en el peor
de los casos (pero que se ha dado) cuando ha finalizado. No queda pues, sino insistir nuevamente
(como se viene haciendo en afos anteriores en esta misma Memoria) al Vicerrectorado de Calidad
para que apoye las solicitudes de ampliacién del PDI permanente en los dos departamentos implicados
de forma mayoritaria en el Grado. Cabe destacar que la gran mayoria del profesorado ostentan el
titulo de Doctor, lo que asegura la calidad de la docencia.

19 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento seguimiento o
curso 19 curso de 22 curso de 32 curso de

autoinforme

acreditacion

acreditacion

acreditacion

acreditacion

IUCM-6
Tasa de participacion en el Programa de
Evaluacién Docente

52,80% 89,7% 86,1% 92,5%

IUCM-7
Tasa de evaluaciones en el Programa de
Evaluacién Docente

57,57% 96,8% 84,6% 97,5%

IUCM-8
Tasa de evaluaciones positivas del profesorado

94,73% 93,9% 95,4% 97,64

En el Programa Docentia-UCM, los periodos de evaluacién tienen caracter trienal. Durante esos tres
afos el profesorado participa en el Plan Anual de Encuestas (PAE), pudiendo obtener el tercer afio una
evaluacién global de la actividad docente solicitada, por lo que en el curso 2024-25 practicamente
todo el profesorado participa en el programa de evaluacién (mas del 90%), mientras que la tasa de
evaluaciones se acerca mas a la totalidad (cerca del 98%), al igual que las evaluaciones positivas (cerca
del 98%), que patentiza la inexistencia mas que anecddtica de denegaciones o negativos en este
programa de evaluacién del profesorado. Hemos de decir que, a dia de hoy, 1 de octubre de 2025, no
estan actualizados en la plataforma Qlik los resultados de Docentia, por lo que nos hemos visto
obligados a tener en cuenta como referencia los de 2024 referidos al curso 2023-2024.

Como atestiguan los datos recogidos en la tabla, en términos generales los resultados de |la evaluacion
son positivos en la serie histdrica, y se aprecia un considerable incremento porcentual de participacion
en el proceso durante el uUltimo cuatrienio, que ha doblado practicamente la tasa inicial de
participacién del profesorado (del 52,80% al 92,5%), como sucede también con |a tasa de evaluaciones
gue ha seguido la misma curva evolutiva, como era de esperar. Todo ello demuestra la utilidad
evidente de las politicas coercitivas impulsadas desde Rectorado. Se mantiene constante desde el
comienzo del programa la tasa de evaluaciones positivas, que han excedido siempre el 90%, sin que
dispongamos para el tltimo curso de porcentajes de calificaciones, fuera de las evaluaciones positivas,
como si ocurrid en cursos anteriores. El andlisis del conjunto de los datos es revelador: apenas cabe
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margen de mejora en los tres indicadores. Todo ello ratifica las buenas practicas docentes en el marco
de este Grado y el reconocimiento estudiantil a los esfuerzos de un afo académico.

Por lo que hace a los programas INNOVA-DOCENTIA, en la Facultad de Filologia se ha logrado un
considerable nimero de Proyectos, de los cuales al menos 13 cuentan con IP de proyectos con
profesores que imparten docencia en el titulo y sus tematicas, y que se relacionaron en la Evidencia
07 del proceso de Reacreditacién del GELL ejercido durante el curso 2023-24.

FORTALEZAS DEBILIDADES
-Profesorado con alta calidad docente e investigadora. - Tardia incorporacion del profesorado laboral procedente de la
-Profesorado bien evaluado por los estudiantes. convocatoria de plazas y de su lenta resolucion. Nimero

- Alta participacion y consecucion en programas competitivos considerable de bajas a comienzo de curso de dificil sustitucion.

INNOVA-DOCENTIA. -Sigue siendo extremadamente baja la participacion de los
estudiantes en el programa Docentia.

-El proceso de contratacion de nuevos profesores PAD y ASO
ralentiza y dificulta el inicio de curso.

4. ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

El SGIC de la UCM canaliza distintos procesos correspondientes con los Criterios AUDIT, unos
relacionados propiamente con la gestidn (de los cuales los mas relevantes aqui tienen que ver con los
procedimientos PC03, PC04, por lo que hace a los estudiantes; PSO1 sobre la Gestion del PDI; PSO2,
sobre la gestién de recursos materiales) y otros vinculados directamente con el andlisis y tratamiento
de la informacidn para producir las opciones de mejora requeridas (PE03, PS04 y PSO5, de caracter
general, asi como PCO6 sobre la insercion laboral y PS03 sobre la gestidon de quejas y reclamaciones).
En todos estos ambitos, el procedimiento de Quejas, Sugerencias y Reclamaciones (PS03) tiene
naturaleza de soporte o apoyo. En este sentido, cumple sefalar dos vias: la mdas formal es el empleo
del Buzdon de Quejas y Sugerencias habilitado por la Facultad de Filologia
(https://filologia.ucm.es/buzon-de-sugerencias-y-reclamaciones), que llega al Vicedecano de Estudios
y Calidad, quien deriva a cada una de las coordinaciones de los Grados el escrito que motiva la accién,
indicando a la vez qué colectivo es el afectado, quiénes son los implicados en la accidn y el motivo de
la queja, sugerencia o reclamacién. Hay una via menos formal, pero mucho mas empleada por los
estudiantes, consistente en escribir directamente un mail al Coordinador del GELL, quien se encarga
de solucionar directamente la cuestidon (si es posible) o desarrolla las acciones y procedimientos
necesarios encaminados a la resolucidn.

En la Memorias de seguimiento del curso 2023-2024 se indicaba una mayor implantacién del Buzén
de Quejas, Sugerencias y Reclamaciones, sin embargo, durante el curso 2024-2025 solo se empled en
dos ocasiones. Y quejas formales (es decir, por escrito) fuera del Buzén solo ha habido una, un recurso
de alzada al Rector reclamando la nota de un TFG, que coincide con una de las quejas de dicho Buzoén.
Hay que decir que el cauce de las quejas pasa generalmente a través del Coordinador del Grado (que
es también presidente de la Comision de Calidad), por su cercania con los estudiantes, en un primer
momento mediante correo electrdnico, y, si no es posible la solucion a través de este medio, por
medio de una cita personal. Por este procedimiento se han tratado problemas relativos sobre todo a
cambios en la matriculacion de los TFG y a la eleccion de tutor, pero también a problemas derivados
de la adecuacién de la materia a las asignaturas. Parece que los estudiantes prefieren este sistema
mas personalizado, y que se ha mostrado eficiente a todas luces, pues ha permitido solucionar gran
parte de los problemas planteados por el alumnado. Desde el GELL (Coordinacidn, Direcciones de los
departamentos implicados) seguiremos defendiendo -dada su efectividad- este doble modo de
afrontar estos problemas, tanto a través del Buzén de Quejas, Sugerencias y Reclamaciones como
mediante el recurso directo a la Coordinacién del Grado.
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Existe una Linea de tiempo de la Coordinacién, en forma de archivo informdtico en formato Word
disponible a peticidn para el Vicerrectorado de Calidad y el Vicedecanato de Estudios y Calidad de la
Facultad de Filologia. La citada Linea de tiempo acredita una implicacidon cada vez mayor en los
procesos de Calidad (sugerencias, quejas y denuncia de situaciones corregibles o propuestas de
mejora) que no ha hecho mas que incrementarse durante los dos ultimos cursos. Todo ello parece
atestiguar el funcionamiento de los procesos de Calidad impulsados por el SGIC de la UCM vy de la

propia Facultad de Filologia.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

-Facil acceso para los estudiantes y privacidad garantizada.

-Facil accesibilidad para los estudiantes de miembros de
Comisiones, profesores y directores de Departamento.

-Resolucion rapida y satisfactoria de problemas.

-Desconocimiento del Buzdn telemdtico para parte de los
estudiantes, pese a los esfuerzos de difusion.

5. INDICADORES DE RESULTADOS

5.1. Indicadores académicos y andlisis de estos

INDICADORES DE RESULTADOS

12 curso de o o o
*ICM- Indicadores de la Comunidad de Madrid seguimiento o 28 curso de 3¢ curso de 40 curso de
*IUCM- Indicadores de la Universidad curso sigoué:wrlse::;o sziu;zw:se:;c;o se?,gou;:w::;:jc;o
omplutenseldelMadi/s aut0|r?for!1,1e acreditacion acreditacion acreditacion
acreditacion
ICM-1 150 150 150 150
Plazas de nuevo ingreso ofertadas
oz 125 111 97 105
Matricula de nuevo ingreso
Itm-3 83,33 74 64,67 62,67
Porcentaje de cobertura
ICM-4
Tasa de rendimiento del titulo 72,42 82,78 s/d 82,35
ICM-5 ] 30,08 0,00 s/d 0,00
Tasa de abandono-del titulo
. IC.M'7 s/d s/d s/d 97,77
Tasa de eficiencia de los egresados
M-8 0,00 0,00 s/d 0,00
Tasa de graduacion
Iucm-1 86,29 91,20 s/d 90,96
Tasa de éxito
IUCM-2 , 5 119,33 93,33 71,33 72
Tasa de demanda del Grado en primera opcién
IUCM-3
Tasa de demanda del Grado en segunda y 329,33 282,00 259,33 259,33
sucesivas opciones
ICUM-4 85,60 90,99 82,47 81,90
Tasa de adecuacién del Grado
IUCM-5 , s/d s/d s/d s/d
Tasa de demanda del master
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IUCM-16
Tasa de evaluacién del titulo

83,92 90,77 s/d 90,54

La tabla de asignaturas ICMRA-2 se adjunta al final de este documento.

a) Oferta, demanda, cobertura y adecuacion (Tasas ICM1, ICM2, ICM3, IUCM2, IUCM3, IUCM4)

A partir de los datos obtenidos (vid. supra), en los que se han incluido los procedentes del Grado
residual (034) y del Grado vigente (2021 -081B), se puede afirmar que el nimero de plazas de nuevo
ingreso se ha mantenido estable hasta el curso 2022-23, oscilando hasta entonces muy ligeramente
en consonancia con el niumero de plazas ofertadas para el primer curso, con lo que el porcentaje de
cobertura se situaba siempre alrededor del 85%, con una tasa de rendimiento cercana también al 75%
y una considerable tasa de éxito que supera el 90%. Bien es cierto que en los dos ultimos cursos se ha
producido un decremento de matriculacién, con dos caidas consecutivas y una ligera recuperacion en
2024-2025, situacién que tenemos muy en cuenta y que hemos analizado en las reuniones de las
comisiones. Aun asi, la tasa de éxito es la mas alta de los ultimos cuatro afios (90,96%). No se puede
cuestionar que el problema de la bajada de matricula es general en todas las Facultades de Filologia
del Estado, segln datos ministeriales, caida mucho mds acuciantes en otras universidades de la
Comunidad de Madrid que en la UCM. No obstante, que el problema no afecte tanto a la UCM como
al resto de universidades madrilefias no puede desviar la atencidn hacia otros ambitos ni achacarlo
solo al descenso generalizado de la natalidad, y fuerza a un proceso de reflexidn que ya se ha iniciado.
En el Departamento de Literaturas Hispanicas y Bibliografia se ha abordado en reunién de Consejo
ordinario, y esta previsto un Consejo de Departamento monografico, o una reunién para poner en la
mesa el problema, en conjunto con el Departamento de Lengua Espafiola y Teoria de la Literatura.
Hecha esta salvedad, y en términos generales, los resultados de estos indicadores pueden estimarse
congruentes con el disefio del Grado, asi como con la gestidn y los recursos disponibles.

Con estos datos generales, tan solo se puede afirmar que los porcentajes de cobertura y las tasas de
rendimiento y de éxito son de caracter elevado. No es posible, en fin, comparar los datos reales con
la estimacion ofrecida en la Memoria de Verificacidon del Grado por cuanto no se establece cantidad
alguna para las citadas tasas en ese documento, sino que en el apartado 2. 1. 4., relativo al
“Cumplimiento de Objetivos formativos y resultados de aprendizaje”, se indica que “se elaboraran los
siguientes indicadores”, entre los que se encuentran las tasas mencionadas, fiando la evolucién de los
mencionados indicadores a las propuestas de mejora que emita anualmente la Comisién de Calidad
de la Facultad de Filologia.

b) Rendimiento, Exito, Evaluacién y Eficiencia (Tasas ICM4, ICM7, IUCM1 y [UCM16)

La tasa de rendimiento del titulo es elevada (82,35%), asi como la de demanda del Grado en primera
opcidn (72%), la de adecuacion del Grado (81,90%), la de éxito (90,96%), la de eficiencia de egresados
(97,77%) y la de evaluacidn del titulo (90,54%).

c¢) Abandonoy graduacién (ICM5 e ICM8)

El sistema (a fecha 01/10/2025) no arroja datos sobre abandono ni sobre graduacion.

Andlisis de la Tabla de asignaturas adjunta al final de este documento:

Como primera observacién, hay sefialar que es imposible de todo punto efectuar un andlisis riguroso
y efectivo de los datos aportados en la tabla, por varias razones: la primera tiene que ver con el espacio
disponible en este documento (por lo que va adjunta), y la segunda con el posible sesgo de algunos
datos, ya que al haber un solo alumno matriculado (o 2 0 3 como mucho) en varias asignaturas (sobre
todo en lenguas de demanda minoritaria), se producen variaciones absolutas que hacen oscilar la tasa
de éxitoy de rendimiento entre 0% y 100%, o incluso un 50%, sin mayores valores concretos. Haremos

CURSO 2024-25
Pagina 14 de 30



Memoria anual de seguimiento
2500682 GRADO EN ESPANOL: LENGUA Y LITERATURA
FACULTAD DE FILOLOGIA

caso omiso en este andlisis, pues, de esa informacidon (referida casi siempre a asignaturas
correspondientes con las distintas lenguas de la amplia oferta de la Facultad, lo que fragmenta el
alumnado hasta extremos que dificultan el juicio critico sobre los valores absolutos indicados).

En segundo lugar, y en términos generales, habria que sefalar el alto porcentaje de aprobados y de
tasa de éxito en la prdctica totalidad de las asignaturas del Grado, tanto en materias de Lengua y
Lingliistica como de Literatura y Bibliografia. En todas las materias, pues, los resultados académicos
son satisfactorios y han mejorado con respecto a los datos de afios anteriores, superandose con creces
la tasa citada de alumnos aprobados. En el caso del drea de Literatura es especialmente relevante,
pues se observa que tanto la tasa de aprobados como la de éxito superan en la mayoria de las materias
el 90%, acercandose al 100% en no pocos items.

Estos son datos generales, en bruto, extraidos de la tabla. A medida que se profundiza en el analisis,
el grado de informacién resulta mds relevante. Llama poderosamente la atencidon la escasisima
matricula en algunas lenguas: solo un alumno en Chino, en Coreano, en Gallego, en Polaco y en Griego
moderno, y apenas dos en Euskera. Otro ejemplo relevante tendria que ver con las desviaciones (no
excesivamente acusadas, pero si significativas) entre aquellas materias de caracter troncal y
obligatorio frente a las de tipo optativo, que suelen tener un mayor porcentaje de éxito y mejores
calificaciones en términos generales. Un Ultimo ejemplo, de entre los muchos extraibles de los datos,
tendria que ver con la calificacion media general, que se sitia en el NOTABLE, pulverizando asi este
registro los analisis cldsicos de resultados tipo Campana de Gauss.

FORTALEZAS DEBILIDADES

-Excelentes resultados académicos en la mayoria de las
asignaturas del GELL. afos

-Resolucion de problemas en ciertas asignaturas de cursos
anteriores.

- Descenso de matricula en primer curso durante los tres Gltimos

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados en la
implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal técnico, de gestion y de administracion y
servicios y agentes externos).

acreditacion

acreditacion

acreditacion

19 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 19 curso de 29 curso de 32 curso de

acreditacion

IUCM-13

Satisfaccion del PTGAS del Centro

. » . 6,4 7,2 s/d 7,5
Satisfaccion de alumnos con el titulo
o luema ) 8,3 8,7 s/d 8,5
Satisfaccion del profesorado con el titulo
IUCM-15 8,3 7,4 s/d 8,2

En términos generales se aprecia una alta satisfaccion con el titulo en el SECTOR DEL PROFESORADO (8,5
puntos, siendo la satisfaccion media del PDI en la UCM: 8,1), aunque desciende ligeramente respecto
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a la encuesta de hace dos afios. También hay que sefalar que la encuesta la responden 29 profesores,
y no se da el niumero total ni el porcentaje, pero en todo caso, es una muestra poco amplia, pues los
profesores de la titulacidon superan el centenar. Los items mejor calificados, por encima de los 9
puntos, son, entre otros, la formacién académica, laimportancia del titulo en la sociedad, los objetivos
claros y la coordinacion de la titulacidon. Los items calificados con 8 o menos de 8 son la orientacién
internacional, las aulas de docencia practica, el nUmero de alumnos por aula y, lo mas negativo, la
falta de recursos administrativos (esto se ve reforzado en los comentarios individuales) y el escaso
aprovechamiento de las tutorias por parte de los alumnos. La gestidn de la titulacion se valora con
una media de 8,2 puntos y la satisfaccién general con la docencia con 8,8 puntos. Los comentarios de
los profesores son 11y varios van en la direccién de que la encuesta es muy general y que no da opcién
a “no sé”, sino solo a “si” 0 “no”.

En cuanto al SECTOR DEL ALUMNADO, aunque la muestra todavia no es amplia (88 alumnos, que suponen
un 19,1% del total), hay que destacar que aumenta tres décimas respecto a 2022, con una media de
7,5 puntos, que supera en 6 décimas la media del nivel de satisfaccion de los estudiantes con los titulos
de la UCM (6,9). En el Grado en Espafiol: lengua y literatura, todos los valores calificados superan los
5 puntos. Se destacan con mas de un 7, entre otros, el nUmero de alumnos por aula, los objetivos
claros, las competencias logradas, los niveles de dificultad adecuados, el plan de estudios, la utilidad
de las tutorias, el acceso a la investigacidn, la labor docente del profesorado y la satisfaccion general,
pues se califican por encima del 8 la intencidn de repetir en la UCM el Grado que estudiaron y que si
lo recomendarian. Entre las debilidades, los alumnos indican con baja puntuacién el componente
practico (5,7), el acceso al mundo laboral que les otorga el titulo (6,7%), los programas de movilidad
(6,5) y la formacidn en el extranjero (5,5). Respecto a los comentarios, frente a varios muy positivos,
la mayoria van en la linea de mejorar las instalaciones, de ofrecer asignaturas en todos los horarios
posibles para facilitar la asistencia a los alumnos que trabajan, de la falta de actualizacién de ciertos
profesores y de la deseable mejor atencidon en la Secretaria de Alumnos. En todo caso, de los 88 que
responden la encuesta los comentarios los hacen 23 estudiantes.

En paralelo con esa satisfaccion de los dos ambitos citados, habria que indicar que la satisfaccién
SECTOR DEL PTGAS, alcanza en el curso 2024-25 una media de 8,2 puntos. Es cierto que, como ocurre
en los otros dos sectores, la participacion es aun escasa (de un total de 81 PTGAS responden 17, un
21% del total), pero ha mejorado casi un punto de la de hace dos afios. Como fortalezas, con mds de
8 puntos, se destacan la relacién con los compafieros del servicio, con la Gerencia y con los
estudiantes, el conocimiento de sus funciones, responsabilidades y tareas en su puesto de trabajo y
la organizacidn del trabajo en la Unidad. La satisfaccién global es de 8,3 puntos y el compromiso con
la UCM supera ampliamente el 8. Las debilidades se concentran todas en los recursos, con menos de
un 6,5: recursos materiales, tecnolégicos, de formacidn, de riesgos laborales, de seguridad en las
instalaciones y de los espacios de trabajo. Ningn miembro del PTGAS incluye comentarios.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Mayor satisfaccion de profesorado, alumnado y PTGAS Se concentran en la falta de recursos materiales y

La satisfaccién de profesorado y alumnado esta por encima de administrativos, en la escasa internacionalizacion, en la

la media UCM
componente practico

dificultad del acceso al mundo laboral del Grado y en el escaso

5.3. Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con la
formacion recibida

autoinforme
acreditacion

acreditacion

acreditacién

19 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento seguimiento o
curso 19 curso de 22 curso de 32 curso de

acreditacion
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IUCM-29
Tasa de satisfaccién egresados con la formacién s/d s/d s/d 8,3
recibida
) ”.J,CMSO s/d s/d s/d 8,1
Tasa de insercidn laboral egresados

En funcidn de los datos que arroja la ENCUESTA DE SATISFACCION DE ESTUDIANTES EGRESADOS, cabe sefialar
en primer lugar el caracter limitado de la muestra, pues de un total de 74, tan solo han participado 6
egresados del GELL, lo que supone apenas un 8,1% de participacién. No nos parece significativo el
mayor porcentaje de mujeres (66,7%) frente a varones (33,3%), pues es concorde con las cifras del
Grado. El grado de satisfaccioén es alto, 8,5 puntos frente a los 6,8 puntos de media de los egresados
de toda la UCM, pero esta calificacion hay que tomarla con cautela, dada la baja participacién y la
reducida muestra con la que ofrecemos estas reflexiones. En cuanto a las competencias adquiridas en
la titulacion, son calificadas por encima del 8: organizar, aprender, analizar, expresar y comunicar,
asumir responsabilidades, desarrollar capacidad técnica para resolver problemas y ser puntual. Los
datos referidos a la titulacion y a las asignaturas son calificados con menos de 8 puntos, en torno a
una media de 7, mientras que el compromiso con la UCM y con la titulacidn estd entre el 8 y el 9;
finalmente, de los participantes en la encuesta ninguno ha estado en el extranjero para mejorar su
formacidn o por algin motivo relacionado con la titulacidn.

En cuanto a la TASA DE INSERCION LABORAL, de una poblacién de 78, responden 16 personas a la encuesta,
un 20,5% del total. Entre ellos, un 81,3% son mujeres y un 18,8% hombres. La media de edad es de 25
afos, por lo que llevan en el mercado laboral unos tres afios tras finalizar el Grado o dos si han cursado
algln Master. Trabajan o han trabajado y estan buscando otro puesto un 81,3 % y no han trabajado
nunca un 18,8 % (3 personas de las 16). Los contratos indefinidos son del 46,2%, los temporales del
23,1%, los de formacion y aprendizaje del 15,4%, los realizados como auténomos del 7,7% y otros, del
7,7%. Encontraron empleo antes de finalizar sus estudios tan solo un 8,3% y califican con 8 puntos (del
1 al 10) la mejoria en el empleo tras haberse titulado, lo que es, sin duda, un dato positivo. La
adecuacidon del empleo a la capacitacidon obtenida es de 7,46 puntos mientras que la relacién de su
empleo con su titulacidn es de 6,46, lo que sube con respecto a la encuesta del curso pasado, en la
gue la puntuacién del 1 al 10 en este aspecto era solo de 2,5 puntos. La satisfaccion con el trabajo
actual es de 6,62 puntos. No hay diferencias significativas de género en los items citados.

Hay que insistir en que el caracter tan limitado de la muestra hace extremadamente dificil y arriesgado
emitir conclusiones generales sobre insercidn laboral, maxime cuando no contamos con comentarios
libres incluidos en el apartado “éCémo podriamos ayudarte desde la UCM?”.

FORTALEZAS DEBILIDADES

- Altatasa de satisfaccion entre los egresados

Grado

- Insercion laboral notable a los 2-3 afios de finalizar el

-Muestra minima que no permite obtener conclusiones de peso
- Dificultades para encontrar trabajo relacionado con GELL, en la
muestra limitada con la que hemos contado, pues solo un 64,6%

trabajan en algo relacionado con la lengua y/o la literatura
espanolas.

5.4. Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

El Grado no tiene programas de movilidad propios, sino que participa en el Programa Erasmus
(https://www.ucm.es/convocatoria-erasmus-estudios) de la Facultad, que tiene convenios activos con
mas de un centenar de Universidades de toda Europa (aunque los paises mas representados son, por
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este orden, Italia, Francia, Reino Unido, Bélgica, Alemania e Irlanda) (https://filologia.ucm.es/https:-
filologia.ucm.es-estudiantes-1-erasmus-salientes).

La profesora Maria Amparo Soler Bonafont es la Coordinadora Erasmus para paises de la Unidn
Europea, mientras que el profesor Julio Prieto se ocupa de Paises Asociados y del Convenio
Internacional (https://filologia.ucm.es/file/listado-coordinadores-de-movilidad-12-09-2022?ver). Los
dos se han ocupado diligentemente de la organizaciéon y promocién de los citados programas de
movilidad. De la misma manera hay profesores-tutores en los dos departamentos implicados en el
Grado (Lengua espanfiola y Teoria de la Literatura y Literaturas Hispanicas y Bibliografia) que asesoran
a los estudiantes sobre algunos aspectos concretos, especialmente sobre cudles son las universidades
mds adecuadas y los posibles problemas generados a posteriori sobre el reconocimiento de créditos.
Con respecto a este ultimo asunto, la Facultad ha aprobado reconocimientos de créditos con aquellas
universidades a las que se destinan los estudiantes del Grado.

Los procedimientos de evaluacidén y seguimiento de los programas de movilidad los establece la
Oficina de Relaciones Internacionales del Vicedecanato del mismo nombre, y consisten en encuestas
de evaluacién para los estudiantes que han disfrutado de dicho programa, aunque, lamentablemente,
no contamos con ellas en el curso 2024-25.

En lo referente a la participacidn de los estudiantes, la cifra de aspirantes del curso 2024-2025 fue de
10 (de 11 plazas ofertadas), y solo uno de ellos renuncid, por lo que el nimero final de alumnos
aspirantes a programas de movilidad estd en la linea del curso anterior, con un ligero descenso (2022-
23:7; 2023-24: 13; 2024-25: 11). Las cifras, pues, se mantienen mas o menos estables, pero muy por
debajo del porcentaje ideal. De los 9 alumnos que participaron en estos programas, 6 se adscriben a
Erasmus K103 y 3 a Convenios Internacionales.

Del andlisis realizado en colaboracién con la Coordinacidn de Erasmus, se desprenden aspectos
notablemente positivos de la participacidn en el programa, segun los estudiantes que han participado:
practica y perfeccionamiento de idiomas extranjeros, adquisicién de competencias pragmaticas que
pueden contribuir a los avances académicos del alumno (autonomia en el estudio, toma de decisiones,
conocimiento de otras metodologias y marcos tedricos, resolucion de problemas administrativos y de
gestion, avance de algunos créditos con respecto a los cursados), enriquecimiento en apertura mental
y desarrollo de la tolerancia y empatia con personas procedentes de otros paises, razas y/o culturas.

Sin duda alguna, la queja mas generalizada por parte de los estudiantes tiene que ver con la escasa
dotacion econémica aparejada al programa, lo que motiva directamente no solicitar la movilidad en
bastantes casos (como se ha senalado, solo hubo tan solo 10 solicitudes durante el curso 2024-2025,
lo que supone aproximadamente un 0,5% del total del alumnado del Grado). Conviene sefialar que la
cantidad mensual aportada por la UCM ha oscilado este ultimo curso entre los 200 y 300 euros
mensuales segln el pais de que se trate, pero en cualquier caso es una cantidad del todo insuficiente
para vivir en cualquier ciudad universitaria al norte de los Pirineos e incluso en lItalia. Al igual que se
sugirié en ediciones anteriores, se recomienda ahora la posibilidad de estudiar la implantacién de un
programa propio de ayudas complementarias para favorecer la movilidad Erasmus. De otra manera,
se esta pervirtiendo el espiritu de la ley y del programa. Sobra decir que esto excede las competencias
de la Coordinacidon del Grado y que debe ser afrontado desde instancias superiores.

Otro problema es que apenas se tiene feedback de los alumnos salientes, y tampoco sobre los
entrantes ni sobre la movilidad Erasmus+ PDI. En cualquier caso, aun siendo la economia el
determinante fundamental para los escasos resultados de alumnos salientes, hay otros problemas
anexos al proceso de internacionalizacién, tal y como han reportado los propios estudiantes del
programa: carencia de correspondencia (en algunos programas extranjeros) entre las materias UCM
y las de la universidad de destino, lo que provoca una enorme dificultad en la busqueda de asignaturas
para su correspondiente convalidacion antes de la marcha del estudiante, esto es, durante la
preparacion de su contrato de estudios; dudosa valoracion del beneficio curricular: el alumno no llega
a ver el posible aprovechamiento de haber cursado Erasmus (en el extranjero) frente a no hacerlo,
una vez sale al mundo laboral; y finalmente, requisitos de idioma elevados en algunas
universidades de destino: se solicita un nivel de idioma superior a B2, el cual no alcanzan la mayoria
de los alumnos UCM.
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Respecto a los alumnos entrantes, tenemos que decir que son 93 los alumnos que han cursado al
menos una asignatura en el Grado en Espaiol: lengua vy literatura, seguido por el Grado en Lenguas
Modernas, con 59; el Grado en Estudios Ingleses, con 51; el Grado en Traduccién e Interpretacidn, con
46; los demas grados de la Facultad cuentan con cifras menores. Las cifras de nuestro Grado estan,
como se puede comprobar, muy por encima de los demds en la recepcidon docente de alumnos
entrantes.

Por otra parte, han hecho estancias Erasmus un total de 11 profesores del Grado, 7 corresponden al
Departamento de Lengua y Teoria de la Literatura y 4 al Departamento de Literaturas Hispdnicas y
Bibliografia.

FORTALEZAS DEBILIDADES

-Atractivo internacional del Grado: numerosa movilidad -Bajo numero de estudiantes salientes.
entrante (alumnos Erasmus, norteamericanos, chinos y de

otras procedencias). salientes.

- Practica de idiomas extranjeros.

- Adquisicién de competencias pragmaticas redundantes en la movilidad en la Facultad.
beneficio del alumno.

materias UCM y UE).

Erasmus: los alumnos no aprecian el beneficio.

-Dotacién econdmica insuficiente para los alumnos espafioles
-Escasez de recursos de personal y materiales para la gestion de
- Disfunciones administrativas (falta de correspondencia entre

- Disfuncion importante de la representatividad del programa

5.5. Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

Las Practicas Externas se han hecho efectivas en el curso actual 2024-25. Puesto que acaban de
comenzar, quiza la informacidn no sea del todo relevante. No obstante, cabe sefialar que si ha habido
previamente actuaciones encaminadas a obtener unas practicas reales, Utiles y que permitan al
estudiante el acceso posterior a un empleo. En ese sentido, durante el curso 2022-23 y especialmente
durante el 2023-24, la Comisién de Practicas se ha reunido hasta en cinco ocasiones (junio, julio,
octubre 2023, febrero 2024), siempre con el objetivo de habilitar las practicas en el GELL, que aln no
se habian implantado. En ese sentido, se nombré el curso pasado (2024-25) un Coordinador de
Practicas, Federico Silvagni, del Departamento de Lengua Espafiola y Teoria de la Literatura, que se
alterna anualmente con un profesor del del Departamento de Literaturas Hispanicas y Bibliografia: asi,
José Miguel Gonzalez Soriano es el actual, en el curso 2025-2026. Estos dos profesores son quienes
han establecido los convenios con diferentes empresas (centros educativos, editoriales, bibliotecas...),
donde los alumnos han hecho las practicas externas. En todo momento han estado en contacto y
supervisados por el Coordinador de Practicas Externas de la Facultad, el profesor Enrique Santos
Marinas, quien nos ha proporcionado los siguientes datos:

Alumnos preinscritos: 45
Matriculados: 29
Practicas completadas y validadas: 29

Remuneradas: 1. No remuneradas: el resto

Tutores: Federico Silvagni y José Miguel Gonzélez Soriano

DEBILIDADES
FORTALEZAS
- Gran cantidad de empresas interesadas en colaborar - Se ofrece como asignatura optativa (un grupo), con lo
con el programa. que el nivel de ocupacién, aun siendo maximo (100%
- Graninterés de los estudiantes, atestiguado a través segun GEA), no permite mds de 30 participantes.
del correo del Coordinador.
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- Implantacion satisfactoria, desde el punto de vista
académico y de gestidon administrativa

- Celebracién del Curso de Verano UCM sobre
practicas y salidas profesionales (julio 2024).

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en
el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion o modificacion del Titulo, realizado por la
Agencia externa.

No procede, ya que el dltimo informe de Seguimiento de Agencia Externa es de la extinguida ACAP en
2011-2012.

6.2 Se han readlizado las acciones necesarias para correqir las “Recomendaciones” o
“Recomendaciones de Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del
Titulo realizado por la Agencia externa.

No hubo recomendaciones.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en
el dltimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para
la mejora del Titulo.

En el Informe de Seguimiento del curso 2023-2024, con fecha 25 de noviembre de 2024, se plantearon
las siguientes mejoras o recomendaciones:

1. Serecomienda publicar algunos aspectos no disponibles en las categorias: “Acceso y Admisidn
de Estudiantes” Se recomienda publicar la normativa de transferencia y reconocimiento de
créditos. “Sistema de Garantia”, en los items: resultados sobre quejas y sugerencias.

2. Se recomienda mejorar la accesibilidad en la siguiente categoria: reparar los enlaces a las

encuestas de satisfaccion ya que no funcionan.

Se recomienda actualizar la Estructura del Personal académico.

Se recomienda incluir la fecha de aprobacion del Reglamento de la Comisién de Calidad.

5. Se recomienda analizar la informaciéon obtenida a través de mecanismos distintos al buzén y
las medidas adoptadas.

6. Serecomienda incluirlosindicadores IUCM-13, [IUCM-14, IUCM-15 asi como la satisfaccion del
agente externo

7. Se recomienda describir el procedimiento de recoleccion de datos, asi como los indicadores
IUCM-29, IUCM-30.

8. Se recomienda informar acerca de las acciones emprendidas para atender a las
recomendaciones de los criterios 5 y 7 del informe de seguimiento ordinario emitido por la
Agencia externa.

9. Se recomienda llevar a cabo las acciones necesarias para atender a las recomendaciones
establecidas en el dltimo informe de seguimiento realizado por la Oficina para la Calidad de la
UCM.

AW
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Se ha completado casi toda la informacién que faltaba en la web oficial del Grado y se ha
implementado una nueva web propia de la Facultad para el GELL, que se ird actualizando en estos
meses, con la nueva Coordinacion (se actualizara la estructura del Personal Académico en las proximas
semanas). Se han reparado los enlaces a las encuestas de satisfaccion y se ha incluido la fecha de la
aprobacién de la Comisidn de Calidad. En esta Memoria se ha analizado la informacién obtenida a
través de mecanismos distintos al buzén y se han explicado las medidas adoptadas (punto 4). Se han
incluido en esta Memoria, asimismo, los indicadores IUCM-13, IUCM-14 y [IUCM-15, asi como indicado
sobre el procedimiento de recoleccién de datos y los indicadores IUCM-29 y [IUCM-30.

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo largo del
curso a evaluar.

Se ha realizado el plan de mejora planteado en la tltima Memoria de Seguimiento (2023/2024) en los
siguientes puntos:

- Se han activado en la web de la Facultad de Filologia apartados referentes a insercion laboral
y a Docentia. Se ha logrado que estén operativos los enlaces necesarios del apartado
“Calidad”.

- Se ha establecido un sistema de comunicacidn entre Junta y Coordinadores, abriendo la
posibilidad de convocar a los Coordinadores como invitados a las Juntas de Facultad si hay
puntos del orden del dia que les competen.

- Se ha avanzado en la difusién del sistema de quejas y sugerencias, aunque falta bastante
para su uso habitual por parte de los estudiantes.

- Se halogrado contar con los indicadores que faltaban (IUCM-13-14-15-29-30)

- Se hanimplantado con éxito las Practicas Externas.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en
el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la Agencia externa para la
mejora del Titulo.

El Informe Definitivo del Proceso de Reacreditacion fue enviado a la Coordinacion del GELL por parte
del Vicedecanato de Calidad el 11 de mayo de 2024. Todos los indicadores fueron evaluados como A
0 B, por lo que se recogen entre las fortalezas solo aquellos items calificados con A, y se entresaca
alguna debilidad. No obstante, conviene sefialar la inexistencia de items calificados como C o D en el
proceso de Renovacion de la Acreditacion.

FORTALEZAS DEBILIDADES

-Informacién y transparencia -Escasez de PTGAS
-Procedimientos de Calidad del SGIC
-Personal docente

-Recursos materiales
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En todo caso, se dieron las siguientes RECOMENDACIONES:
Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

1.- Se recomienda completar y actualizar la informacidn en la padgina web, en relacién al plan de
estudios, profesorado y normativa de transferencia y reconocimiento de créditos.

2.- Se recomienda mejorar la informacidn publicada relativa al seguimiento de la calidad del titulo,
incorporando los resultados de las encuestas de satisfacciéon e insercion laboral.

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

1.- Se recomienda fomentar la participacidon en las encuestas de satisfaccién de los diferentes
colectivos implicados en el titulo con el fin de mejorar la representatividad de los indicadores
ofrecidos.

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

1.- Se recomienda establecer medidas para aumentar el personal de administracién y servicios
asignado a la titulacién.

2.- Se recomienda reforzar las acciones de orientacién profesional para favorecer que los
estudiantes conozcan las diferentes salidas profesionales del titulo.

Se han cumplido casi todas las recomendaciones referidas a “Informacion y Transparencia”, aunque
serd en este curso cuando se publique la normativa de transferencia y reconocimiento de créditos y
el resultado de las encuestas de satisfaccion e insercidn laboral.

Se ha procurado fomentar la participacién de los colectivos respectivos en las encuestas, pero el
resultado, aunque ha mejorado, todavia no es satisfactorio.

Respecto al “Personal de Apoyo”, no es competencia de la Coordinacion establecer medidas para
aumentar el personal de administracidn, aunque se solicita con frecuencia a las instancias pertinentes.
Se ha avanzado algo en reforzar las acciones de orientacion profesional, invitando a antiguos
graduados o licenciados a conferencias, sesiones, etc., aunque reconocemos que no hay aun un plan
establecido de mejora en este aspecto.

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion sustancial.

NO PROCEDE

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion no sustancial

En aplicacion de lo establecido en la disposicidn transitoria quinta del Real Decreto 822/2021, por el
gue se regula la organizacion de las ensefianzas universitarias y el procedimiento de aseguramiento
de su calidad, el Grado en Espafiol: Lenguay Literatura ha quedado adscrito al ambito de conocimiento

CURSO 2024-25
Pagina 22 de 30



Memoria anual de seguimiento
2500682 GRADO EN ESPANOL: LENGUA Y LITERATURA
FACULTAD DE FILOLOGIA

(campo de estudio) 'Filologia, estudios clasicos, traduccidn y lingtistica', segun lo recogido en el Anexo
| del citado Real Decreto.
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FORTALEZAS

Andlisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

ESTRUCTURAY
FUNCIONAMIENTO DEL
SGIC

-Sistema consolidado.

- Excelente coordinacion con otros érganos UCM
(Departamentos, Facultad).

- Deteccion y resolucién de problemas.

- Implantacién de practicas externas, coordinadas por
un profesor

- Pagina web del GELL nueva y mejorada con respecto a
la anterior, con mucha mas informacidn.

- Mejora de la Informacion publicada sobre SGIC del
GELL.

- Se ha fomentado la participacién en encuestas.

- Se ha logrado que las fechas de los exdmenes se
publiquen a principio del curso académico

- Consolidacion del sistema de reclamaciones en las
asignaturas del Grado

- Excelente comunicacién y trabajo entre la Comision de
Calidad y la Comisidn de Coordinacién del Grado.

Continuacidn de aplicacidn de los procedimientos, pues han acreditado
su eficacia.

ORGANIZACION Y
FUNCIONAMIENTO DE
LOS MECANISMOS DE
COORDINACION

-Procedimientos de Coordinacion refrendados por
Proceso de Verificacion y Reacreditacion.

Propuesta de convocatoria en Junta de Facultad de los Coordinadores
de los Grados, para fortalecer la relacién entre los érganos de gobierno
y la Coordinacién de los Grados.

PERSONAL ACADEMICO

-Alto numero de doctores y profesorado funcionario
con un altisimo numero de evaluaciones positivas tanto
de la actividad investigadora como docente (CNEAI-
DOCENTIA).

-Profesorado con alta calidad docente e investigadora.
Practicamente todos los profesores son doctores.

Mantenimiento del ya existente.

Nuevas plazas para jovenes investigadores, en la figura de Ayudantes
Doctores, con posibilidades de estabilizacion y promocién.
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- Alta participaciéon y consecuciéon en programas
competitivos INNOVA-DOCENTIA.

SISTEMA DE QUEJAS Y
SUGERENCIAS

-Funciona adecuadamente.

-Incremento de la participacion del alumnado en este
tipo de procesos.

Estimular su mayor utilizacién por el alumnado.
Acelerar ciertos procesos de reclamacion.

Mayor coordinaciéon entre la Coordinacién y las Comisiones de
Reclamaciones de los Departamentos

INDICADORES DE
RESULTADOS

Excelentes en los siguientes apartados: personal
académico, resultados de aprendizaje, recursos
materiales (Biblioteca).

Muy positivos en la tasa de rendimiento, de éxito, de
eficiencia de los egresados y de evaluacion.

Continuacidn de la politica de adquisiciones en Bibliotecas UCM.

Nuevos recursos materiales para la investigacién y la docencia.

SATISFACCION DE LOS
DIFERENTES
COLECTIVOS

Alta satisfaccién de profesorado, alumnado y PTGAS

La satisfaccion de profesorado y alumnado esta por
encima de la media UCM

Incrementar y continuar estimulando la participacion en programas de
evaluacién.

Mantenimiento de descargas por investigacion y otros méritos.

INSERCION LABORAL

Alta tasa de satisfaccién entre los egresados

Insercion laboral notable a los 2-3 afos de finalizar el
Grado

Incentivar la participacién en las encuestas de los egresados

Seguir fomentando la informacion de salidas laborales relacionadas con
el Grado

PROGRAMAS DE
MOVILIDAD

-Gran numero de universidades europeas.

- Oferta adecuada.

- Aprovechamiento de las estancias: Practica de
idiomas extranjeros.

Adquisicidon de competencias pragmaticas
redundantes en beneficio del alumno.

- Atractivo internacional del Grado: numerosa
movilidad entrante (alumnos Erasmus,
norteamericanos, chinos y de otras procedencias).

Incrementar numero de universidades con convenio.
Aumentar la demanda.

Aumentar la ayuda econdémica.
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PRACTICAS EXTERNAS

Gran cantidad de empresas interesadas en colaborar
con el programa.

Graninterés de los estudiantes, atestiguado a través del
correo del Coordinador.

Implantacién satisfactoria, desde el punto de vista
académico y de gestidon administrativa

Celebracidn del Curso de Verano UCM sobre practicas y
salidas profesionales (julio 2024).

Continuar en esta linea

INFORMES DE
VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y
RENOVACION DE LA
ACREDITACION

- Consecucion de la mayoria de los objetivos propuestos
en ultima Memoria de Seguimiento.

-Concluido el proceso de Reacreditacion (05/2024),
valoracion positiva (A o B) de todos los elementos
enjuiciados, sin ninguna Co D.

Continuar fortaleciendo los objetivos indicados tanto por el
Vicerrectorado de Calidad como por la Comunidad de Madrid

9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha

permitido su identificacion y andlisis de las causas.

A tenor de los datos del informe del proceso de Reacreditacion del Grado y de las observaciones de esta Memoria de seguimiento, los puntos débiles del GELL son,
en la actualidad, los siguientes:

- Descenso de matricula.
- Escaso porcentaje de participacién de todos los sectores (PDI, Estudiantes, PTGAS) en las Encuestas de Satisfaccion, lo que no permite obtener conclusiones

solidas

- Escaso porcentaje de participacion de los Egresados en las Encuestas de Satisfaccion y en las de Tasa de Insercidn Laboral. El porcentaje es tan escaso que no
se puede concluir nada coherente.
- Ausencia de resultados del Programa Docentia en el curso 2024/2025 a 1/10/2025, lo que obliga a tomar como referencia los del curso pasado.

- Problemas en la Movilidad Internacional (nimero de estudiantes, problemas econémicos).
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9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

En funcidn de los datos contenidos en el Informe de Reacreditacion como evaluacién externay la experiencia de las Comisiones de Calidad y de Coordinacién
del GELL, las areas criticas en estos momentos que requieren una intervencién son las reflejadas en el apartado anterior. Se proponen las siguientes acciones de
mejora:

- Acciones para aminorar la caida de la matricula y estimular el aumento de ingresos en primer curso.

- Acciones tendentes a conseguir la participacion del estudiantado, del PDI y del PTGAS en las encuestas de satisfaccion.

- Acciones destinadas a un seguimiento efectivo y con resultados de los egresados del GELL, que permitan una retroalimentacion dirigida a paliar las posibles
carencias de la formacion y resultados de aprendizaje, conforme a lo indicado por los escasos participantes.

- Acciones encaminadas a lograr una mayor financiacién para movilidad internacional que permita el aumento de estudiantes de movilidad en el GELL, que
actualmente son muy pocos.

- Acciones encaminadas a difundir entre los futuros egresados otras opciones laborales no contempladas tradicionalmente (pero existentes).

- Acciones encaminadas a la actualizacion completa de la pagina web del Grado
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Realizado/
.- . . Indicador de Responsable de su Fecha de

PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora P . . o En proceso/
resultados ejecucion realizacion

No realizado

ESTRUCTURAY | Apartado Algunos enlaces no | Activar apartados Vicedecanato de | Curso 2024-25 Realizado
FUNCIONAMIENTO DEL | “Calidad” en web | estan operativos. referentes a insercion Calidad
SGIC | de la Facultad de laboral y DOCENTIA.

Filologia.

Completar apartado de
encuestas.

ORGANIZACION Y | Junta de Facultad. | Inexistencia de | Establecer un sistema Decanato Curso 2024-25 Realizado
FUNCIONAMIENTO DE LOS cauces definidos para | de comunicacién entre
MECANISMOS DE informar a | Juntay Coordinadores.
COORDINACION Coordinadores. Convocar a los
Coordinadores  como
invitados a las Juntas de
Facultad si se trata
algun asunto que les
compete
PERSONAL ACADEMICO | Sin firma de | Retraso en la | Convocar las plazas en Vicerrectorado de No realizado
contrato convocatoria de | marzo del afio anterior Ordenacion
profesores a | plazas de seleccién y Académica
comienzo de | en la resolucion de
curso. No hay | reclamaciones
profesores en

varias asignaturas,
lo que obliga a
sustituciones

sobrevenidas que
deterioran la
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calidad de |Ia
docencia, con la
presenciade 2,30
mas  profesores
por asignatura
SISTEMA DE QUEJAS Y | Participacién Desconocimiento de | Difusién de su Vicedecanatos de | Curso 2024-25 En proceso
SUGERENCIAS | todavia escasa, | su existencia por | existencia, funciones y Calidad y
aunque aumenta | parte de los alumnos. | procedimientos. Estudiantes,
progresivamente. Coordinacién  del
Grado
INDICADORESDE | IUCM 13, 14, 15, | La UCM no los | Instar a la UCM a Vicerrectorado de | Curso 2024-25 Realizado
RESULTADOS | 29, 30. facilitaba. conseguir los Calidad
indicadores.
SATISFACCION DE LOS | Escasa Escaso interés, quizd | Incrementar la Vicedecanato de En proceso
DIFERENTES COLECTIVOS | participacion  de | por la avalancha de | participacién para Calidad
los tres sectores | correos que llegan, lo | evaluar correctamente Coordinacién  del
(PDI, Estudiantes, | que lleva a ver estas | la satisfaccion Grado
PAS) en las | encuestas como una
encuestas de | “carga” burocratica
satisfaccion mas
INSERCION LABORAL | Escasa Dificultad de | Construir base de datos Vicedecanato de En proceso
informacion y | seguimiento. con posibilidades de Digitalizacién y
participacion contacto efectivo con Practicas
egresados.
PROGRAMAS DE | Escasa Puramente Mayor dotacion Oficina de No realizado
MOVILIDAD | participacion del | econdmicas, segln | econdémica. Relaciones
alumnado. los estudiantes. Incrementar los Internacionales
convenios con otras Vicedecanato de
universidades RR I
INFORMES DE Se ha completado | Las indicadas en este | 4 Iltems | Coordinacién del | Curso 2024-25 Realizado
VERIFICACION, satisfactoriamente el | Plan de Mejora calificados como | GELL
SEGUIMIENTO Y proceso de A. Vicedecanato  de
RENOVACION DE LA Reacreditacion 11 Items como B. | Calidad
ACREDITACION
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ICMRA-2: Resultados en las Asignaturas
Curso Acadéemico: 2024-25

Centro: FACULTAD DE FILOLOGIA

LENGUA 'Y LITERATURA (2021)

(081B)
Asignatura Caracter Matriculados | 1@ 2@ Apr./ Apr./ N.P./ Apr.1* | NP | SS| AP | NT| SB| MH
matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. Mat. /
y Mat. 12
sucesivas Mat
ALEMAN | TRONCAL / 6 6 0| 66,67%| 66,67%| 000%| 66,67%| 0| 2| 1| 2| 1 0
BASICA
ALEMAN I TRONCAL / 4 4 0| 25,00%| 33,33%| 2500%| 2500%| 1| 2| o 1| of o
BASICA
ANALISIS DEL OPTATIVA 7 5 2| 85,71%|100,00% | 14,29% | 100,00%| 1| o| o 5[ of 1
ggﬁﬁ%ﬁo EN OPTATIVA 29 28 1|100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| 0| 5| 13| 10| 1
ARABE | TRONCAL / 7 7 0| 8571%|100,00% | 14,29% | 8571%| 1| o| o 5[ 1] o
BASICA
ARABE Il TRONCAL / 5 5 0| 80,00%|100,00%| 20,00%| 80,00%| 1| 0| o/ 4| of o
BASICA
BIBLIOGRAFIA OPTATIVA 4 4 o] 0,00% 100,00% | 0,00%| 4| o/ o] o o] o©
MATERIAL: ANALISIS [ 5pTATIVA 12 12 0]100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| O 1| 6| 4| 1
DEL LIBRO ANTIGUO R R s R
CATALAN | TRONCAL / 7 7 0] 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | o| of 1| 5[ 1] o
BASICA
CATALAN II TRONCAL / 9 8 1/100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| o of 1| 6 2| o
BASICA
CERVANTES Y SU OPTATIVA 5 4 1] 20,00%| 33.33%| 40,00%| 2500%| 2| 2| 1| o o] o
TIEMPO OPTATIVA 14 13 1| 78,57%| 78,57%| 0,00%| 84,62%| o 3| o 2| 6] 3
CONCEPTOS TRONCAL / 5 1 4| 60,00%| 75,00%| 20,00%| 000% 1| 1| 2| 1] o o
FUNDAMENTALES DE | BASICA
LINGUISTICA TRONCAL / 90 85 5 90,00%| 92,05%| 2,22%| 90,59% | 2| 7| 18| 49| 12| 2
BASICA
CORRIENTES TRONGAL / 1 0 11100,00% | 100,00% | 0,00% o of of 1] of o
ACTUALES DE LA BASICA
FILOSOFIA: GRANDES [ tponcAL / 91 91 0| 91,21%| 91,21%| 0,00%| 91,21%| 0| 8| 10| 46| 23| 4
PARADIGMAS BASICA
EL CUENTO ESPANOL | OPTATIVA 8 6 2| 87,50%| 100,00% | 12,50% | 83,33%| 1| o 1| 5/ 1] o
OPTATIVA 41 40 1] 9512%| 97,50%| 2,44%| 95,00%| 1| 1| 11] 13| 14| 1
EL CUENTO OPTATIVA 9 8 1| 66,67% 100,00% | 33,33%| 62,50%| 3| 0| 4| 1| o 1
HISPANOAMERICANG [ 5pTATIVA 26 26 0| 92,31%| 96,00%| 3,85%| 92,31%| 1| 1| 3| 8| 12| 1
EL ENSAYO LITERARIO | OPTATIVA 8 5 3| 62,50%| 83,33%| 2500% 60,00%| 2| 1| 3| 1] of 1
Eg?\gﬁ%ﬂi\TEOR'AY OPTATIVA 44 44 0| 97,73%|100,00% | 2,27%| 97,73%| 1| 0| 6| 22| 13| 2
EL ROMANCERO OPTATIVA 2 2 0| 0,00% 100,00% | 0,00%| 2| o o ol o o
HISPANICO ¥ SU OPTATIVA 16 16 0| 81,25%)100,00%| 18,75% | 81,25%| 3| 0| 1| 6| 5] 1
PERVIVENCIA
EL TEATRO DE LOS OPTATIVA 30 29 1| 73,33%| 8148%| 10,00%| 7241%| 3| 5| 11| 3| 7| 1
SIGLOS DE ORO
EL TEATRO OPTATIVA 4 3 1| 50,00% | 100,00% | 50,00% | 66,67%| 2| o o| 1] 1] o©
HISPANOAMERICANG [ OpTATIVA 16 16 0| 87,50%|100,00% | 12,50% | 87,50%| 2| of 1| of 11| 2
ESCRITURA TRONCAL / 90 88 2| 93.33%| 96,55%| 3,33%| 93,18% | 3| 3| 24| 47| 11| 2
ACADEMICA Y BASICA
ESPANOL NORMATIVO
EUSKERA | TRONCAL / 2 2 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| o| o of 1] 1
BASICA
EUSKERA II TRONCAL / 2 2 0] 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| of o of 1] 1
BASICA
FONETICA OPTATIVA 1 1 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| of o 1| of o
EXPERIMENTAL
FONETICA OPTATIVA 12 12 0| 91,67%|100,00%| 8,33%| 91,67%| 1| 0| 3| 6] 1] 1
EXPERIMENTAL DEL
ESPARNOL
FONETICA Y OBLIGATORIA 10 1 9| 20,00%| 33,33% 40,00% | 100,00%| 4| 4| 2| of of o
FONOLOGIA DEL OBLIGATORIA 118 93 23| 63,79% | 76,29% | 16,38% | 66,67%| 19| 23| 28| 27| 16| 3

ESPANOL




Asignatura Caracter Matriculados | 12 28 Apr. / Apr. / N.P./ Apr.1* | NP|SS|AP|NT| SB| MH
matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. Mat. /
y Mat. 12
sucesivas Mat
FRANCES | TRONCAL / 1 1 0| 0,00% 100,00%| 000%| 1| o o| o o/ o
BASICA
TRONCAL / 6 6 0| 66.67%| 80,00%| 16,67% | 66.67%| 1| 1| 2| 1| 1] 0
BASICA
FRANCES II TRONCAL / 4 4 0| 75,00%| 75,00%| 0,00%| 7500%| o 1| 1| 2| of o
BASICA
GALLEGO | TRONCAL / 1 1 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| of 1| of o] o
BASICA
GRAMATICA DEL OBLIGATORIA 123 101 22| 63.41%| 69,03%| 8,13%| 6535%| 10| 35| 38| 23| 11| 5
ESPARNOL
GRAMATICA Y LEXICO | OPTATIVA 3 3 0| 66.67%100,00% | 33,33% 66.67%| 1| 0| 0 2| of o
DE LA ENSENANZA
SECUNDARIA
GRAMATICA Y LEXICO | OPTATIVA 11 11 0| 72,73%| 72,73%| 0,00%| 72,73%| 0| 3| 0| 5| 2| 1
EN LA ENSENANZA
SECUNDARIA
GRIEGO MODERNC | | TRONCAL / 1 1 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| of o of 1] o
BASICA
GRIEGO MODERNO I | TRONCAL / 1 1 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| of o 1| of o
BASICA
HISTORIA DEL OBLIGATORIA 19 1 18| 26,32%| 41,67%| 36.84%| 000%| 7| 7| 5/ o] o o
ESPANOL OBLIGATORIA 109 96 13| 67,80%| 81,32%| 16,51%| 71,88% | 18| 17| 28| 24| 17| 5
HISTORIA DEL LIBRO Y | TRONCAL / 4 0 4| 2500%| 50,00%| 50,00% 2| 1] ol of 1] o
TRANSMISION DE LOS | BASICA
TEXTOS TRONCAL / 95 93 2| 89,47%| 100,00% | 10,53% | 90,32% | 10| 0| 20| 37| 24| 4
BASICA
HISTORIA POLITICAY | TRONCAL / 3 1 2| 66,67% 100,00% | 33,33%|100,00%| 1| o 1| of 1] o
SOCIAL DE ESPANAE | BASICA
HISPANOAMERICA TRONCAL / 87 83 4| 89.66%| 96,30%| 6,90%| 90,36%| 6| 3| 40|28 7| 3
BASICA
INGLES | TRONCAL / 40 38 2| 87,50%| 92,11%| 5,00%| 89,47%| 2| 3| 19| 13| 2| 1
BASICA
INGLES | TRONCAL / 2 2 0| 50,00%| 50,00%| 0,00% 50,00%| 0| 1| of of 1] o
BASICA
INGLES I TRONCAL / 43 a3 10| 88.37%| 9500%| 6,98%| 93,94%| 3| 2|19 14| 4| 1
BASICA
INGLES Il TRONCAL / 3 0 3| 33.33%| 50,00%| 33,33% 1 1] 1] o] o] o
BASICA
INTRODUCCION A LA | TRONCAL / 1 0 1 0,00% 100,00% 1] o] of of of o
GRAMATICA DEL BASICA
ESPANOL
INTRODUCCION TRONCAL / 95 89 6| 83,16%| 94,06% | 11,58% | 84,27%| 11| 5| 27| 38| 11| 3
TEORICA A LOS BASICA
ESTUDIOS LITERARIOS
ITALIANO | TRONCAL / 9 9 0| 88,89%| 8889%| 0,00% 88.89%| O 1| 1| 4| 2| 1
BASICA
ITALIANO II TRONCAL / 1 1 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| of 1| of of o
BASICA
TRONCAL / 9 8 11100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | o o 3| 4| 2] o
BASICA
JAPONES | TRONCAL / 4 4 0]100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| o| 3| 1| o] o
BASICA
JAPONES II TRONCAL / 5 5 0| 80.00%|100,00%| 20,00%| 80.00%| 1| o| 3| 1] o o
BASICA
LA DIVERSIFICACION | OPTATIVA 2 2 0] 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| of o of 2| o
DIALECTAL EN OPTATIVA 19 19 0| 8421%| 88,899 26%| 84,21%| 1| 2| 7| 4| 4| 1
ESPANOL: HISTORIA'Y 84.21%| 88,89%  526%  84.21%
SITUACION ACTUAL
LA ENSENANZA DE LA | OPTATIVA 3 2 1| 66,67% | 100,00% | 33,33% | 100,00%| 1| o 2| o o] o
GRAMATICA DEL OPTATIVA 35 35 0| 94,29%|100,00%| 571%| 9429%| 2| o| 8| 8| 16| 1
ESPANOL COMO
LENGUA EXTRANJERA
LA ENSENANZA DE LA | OPTATIVA 3 2 1| 66,67% | 100,00% | 33,33% | 100,00%| 1| of of of 1] 1

LENGUA ORAL Y




Asignatura Caracter Matriculados | 1@ 22 Apr. / Apr. / N.P./ Apr.12 |NP | SS | AP |NT|SB | MH
matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. Mat. /
y Mat. 12
sucesivas Mat
LA ENSENANZADELA | OPTATIVA 39 38 1| 97.44%|100.00% | 256% |100.00% | 1| O| 5|27 4| 2
LENGUA ORAL Y
ESCRITA EN ESPAROL
COMO LENGUA
EXTRANJERA
LA ENSENANZA DE LA | OPTATIVA 3 1 2| 86,67% 100,00% | 33,33%|100,00%| 1| o of 2| of o
LITERATURA _ | OPTATIVA 34 34 0| 94,12%| 96,97%| 2,94%| 9412%| 1| 1| 3| 9f 19 1
ESPANOLA EN ESPANA
Y EN EL EXTRANJERO
LA ESTRUCTURACION | OPTATIVA 16 16 0| 93,75%|100,00%| 6,25%| 93,75%| 1| of 3| 11| 1] o
DEL LEXICO Y LOS
DICCIONARIOS
LA LITERATURA OPTATIVA 4 3 1| 50,00% | 100,00% | 50,00% | 66,67%| 2| o 1| 1| o] o
ESPANOGLA Y LAS OPTATIVA 35 35 0| 91,43%| 94,12%| 2,86% | 91.43%| 1| 2| 5| 4| 21| 2
ARTES VISUALES Y
ESCENICAS
LA NOVELA OPTATIVA 12 7 5| 58,33%| 87,50% | 33,33%| 57,14%| 4| 1| 3| 4 0
HISPANOAMERICANA [ 5pTATIVA 24 24 0| 87,50%| 9545%| 833% 87,50%| 2| 1| 5| 8 1
DEL SIGLO XX
LA POESIA OPTATIVA 8 6 2| 75,00% 100,00% | 25,00% | 83,33%| 2| o 2| o 3] 1
HISPANOAMERICANA [ 5pTATIVA 50 50 0| 80,00%| 97,56%| 18,00% | 80,00%| 9| 1| 3| 17| 18] 2
DEL SIGLO XX e R e e
LAS HERRAMIENTAS | OPTATIVA 10 8 2| 70,00%| 87,50%| 20,00%| 7500%| 2| 1| 2| 3] 2] o
INFORMATICAS OPTATIVA 21 21 0| 8571%| 90,00%| 4,76%| 8571%| 1| 2| 1| 8| 8] 1
ORIENTADAS AL
CONOCIMIENTO Y
ENSENANZA DEL
ESPANOL
LATIN BASICO. LENGUA | TRONCAL / 97 87 10| 78,35%| 80,00%| 2,06%| 77,01%| 2| 19| 28| 28| 15| 5
Y CULTURA LATINAS | BASICA
LENGUA CHINA | TRONCAL / 1 1 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| of o of 1] o
BASICA
LENGUA CHINA Il TRONCAL / 1 1 0|100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| of of of 1] o
BASICA
LENGUA COREANA | TRONCAL / 1 1 0| 0,00% 100,00% | 0,00%| 1| o o o o o
BASICA
LINGUISTICA APLICADA | OPTATIVA 2 2 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| of 1| 1| of o
ESEF’,“ASNEC')\'@NZADEL OPTATIVA 18 18 0| 83,33%)100,00%| 16,67% | 83,33%| 3| o| o 6/ 8] 1
LITERATURA OPTATIVA 19 15 4| 68,42%| 86.67%| 21,05%| 66,67%| 4| 2| 8| 5[ o o
ESPANOLA ACTUAL OPTATIVA 32 32 0| 9063%| 93,55%| 3,13%| 90.63%| 1| 2| 6| 14| 8] 1
LITERATURA OBLIGATORIA 8 2 6| 62,50% | 100,00% | 37,50% | 100,00%| 3| of 2| 1] 2| o
)EﬁfANOLADELS'G'-O OBLIGATORIA 82 76 6| 87,80%| 96,00%| 854%| 89,47%| 7| 3| 19| 27| 23] 3
LITERATURA OBLIGATORIA 3 1 2| 0,00% 100,00% | 0,00%| 3| o/ o/ o/ o] o
)EEPANO'-ADELS'GLO OBLIGATORIA 99 93 6| 82,83%| 94,25%| 12,12% | 82,80% | 12| 5| 33| 26| 18] 5
LITERATURA OBLIGATORIA 13 1 12| 69,23%| 90,00%| 23,08%|100,00%| 3| 1| 4| 5/ of o
ESPANOLA DEL SIGLO [ OBLIGATORIA 100 93 7| 8500%| 89,47%| 5,00%| 87,10%| 5| 10| 24| 37| 21| 3
XV
LITERATURA OBLIGATORIA 3 0 3| 0,00%| 0,00%| 33.33% 1] 2] of of of o
)E(sﬁANOLADELS'GLO TRONCAL / 94 90 4| 88.30%| 92,22%| 4.26%| 88,89%| 4| 7| 40|20 20/ 3
BASICA
LITERATURA OBLIGATORIA 8 0 8| 62,50%| 71,43%| 12,50% 1] 2] 3] 2] of o
)E(gﬁ’f\NO'-ADELS'GLO OBLIGATORIA ) 81 9| 81,11%| 87,95%| 7,78%| 83,95%| 7| 10| 30|25/ 15| 3
LITERATURA OBLIGATORIA 14 5 9| 50,00% | 100,00% | 50,00% | 60,00%| 7| o| 4| 3] o| o
ESPANOLA DEL SIGLO | 5BL|GATORIA 84 84 0| 8920%| 91,46%| 2,38% | 89,28%| 2| 7| 21| 33| 18] 3
XX HASTA 1939 :29% ,46% ,38% ,29%
LITERATURA OBLIGATORIA 18 7 11| 50,00%| 64,29%| 22,22%| 71,43%| 4| 5| 5| 2| 1] 1
ESPANOLA DESDE 1840 | 5B| IGATORIA 83 83 0| 90,36%| 9494%| 4,82% | 90,36% | 4| 4| 12[39[20 4
LITERATURA OBLIGATORIA 102 91 11| 82,35%| 87,50%| 5,88%| 82,42%| 6| 12| 35| 27| 17| 5

ESPANOLA MEDIEVAL:
DE LOS ORIGENES AL
SIGLO XIV




Asignatura Caracter Matriculados | 12 28 Apr. / Apr. / N.P./ Apr.12 |NP | SS | AP |NT|SB | MH
matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. Mat. /
y Mat. 12
sucesivas Mat
LITERATURA OBLIGATORIA 9 0 9| 66,67%| 7500% | 11,11% 1] 2| 4| 2| ol o
ESPANOLA MEDIEVAL:
DESDE LOS ORIGENES
AL SIGLO XIV
LITERATURA OBLIGATORIA 15 8 7| 80,00%| 92,31%| 13,33%| 7500%| 2| 1| 3| 7| 2| o
HISPANOAMERICANA: | 5| |GATORIA 86 86 0| 91,86%| 9518%| 3,49%| 91,86%| 3| 4| 8|37 30| 4
DE LA VANGUARDIA A
NUESTROS DIAS
LITERATURA OBLIGATORIA 5 0 5| 80,00% | 100,00% | 20,00% 1] of 1] 3] of o
HISPANOAMERICANA: [ 5p) |IGATORIA 100 93 7| 96,00%| 96,00%| 0,00%| 9677%| 0| 4| 19| 42| 31| 4
DEL DESCUBRIMIENTO ,00% ,00% R e
A LA INDEPENDENCIA
LITERATURA OBLIGATORIA 8 2 6| 50,00%| 80,00%| 37,50%|100,00%| 3| 1| 2| 2| of o
HISPANOAMERICANA: [ 5p) IGATORIA 74 73 1| 93,24%| 9583%| 2,70%| 93,15% | 2| 3| 6| 35| 24| 4
DEL ROMANTICISMO AL
REGIONALISMO
LITERATURA: OPTATIVA 9 7 2| 77,78%| 100,00% | 22,22% | 85,71% o 2| 3] 1] 1
MARGINACION Y OPTATIVA 44 44 0| 95,45%|100,00% | 4,55% | 95,45% o| 4|21[17] o
PROTESTA
METODOLOGIA, OPTATIVA 3 3 0| 33,33%)100,00%| 66,67%| 33,33% 2| of of o 1] o
RECURSOS Y FUENTES | 5pTATIVA 2 2 0]100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| o| o of 1] 1
DE INFORMACION
BIBLIOGRAFICA
MODELOS ACTUALES | OPTATIVA 4 4 0| 50,00%|100,00% | 50,00% | 50,00%| 2| of of of 1] 1
DE ANALISIS
APLICADOS A LA
GRAMATICA DEL
ESPANOL
MODELOS ACTUALES | OPTATIVA 29 29 0| 82,76%| 82,76%| 0,00%| 82,76%| 0| 5| 4| 7| 12| 1
DE ANALISIS
LINGUISTICO
APLICADOS AL
ESPANOL
MORFOLOGIA DEL OBLIGATORIA 8 1 7| 37,50%| 60,00%| 37,50%| 0,00%| 3| 2| 3] of o o
ESPANOL OBLIGATORIA 106 96 10| 82,08%| 86,14%| 4,72%| 83,33%| 5| 14| 37| 36| 9| 5
MORFOLOGIA OBLIGATORIA 21 4 17| 47,62%| 83.33%| 42,86%| 50,00%| 9| 2| 5| 5/ of o
HISTORICA DEL OBLIGATORIA 82 77 5| 89,02%| 94,81%| 6,10%| 89.61%| 5| 4| 17| 33| 20| 3
ESPANOL
MUJERES Y OPTATIVA 10 10 0| 90,00%|100,00%| 10,00%| 90,00%| 1| of 2| 4| 3| o
LITERATURA OPTATIVA 52 52 0| 98,08%|100,00%| 1,92%| 98,08%| 1| of 8| 14| 28| 3
ESPANOLA
NEERLANDES | TRONCAL / 1 1 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| of of 1] of o
BASICA
NEERLANDES || TRONGAL / 1 1 0| 100,00% | 100,00% | ©0,00% | 100,00%| o| of of 1| o| o
BASICA
NOVELA DEL SIGLO XIX | OPTATIVA 4 4 0| 25,00%| 50,00%| 50,00%| 2500%| 2| 1| o 1| of o
OPTATIVA 5 5 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| ©o| of of 3| 2| o
POESIA DEL SIGLO XX | OPTATIVA 5 3 2| 60,00% | 100,00% | 40,00% | 66,67%| 2| o 1| 2| o o
OPTATIVA 32 32 0| 81,25%| 92,86% | 12,50% | 81,25%| 4| 2| 4| 12| 8| 2
POLACO | TRONCAL / 1 1 0| 0,00% 100,00% | 0,00%| 1| o/ o o o o
BASICA
PORTUGUES | TRONCAL / 7 7 0| 8571%|100,00% | 14,29%| 8571%| 1| of 2| 4| of o
BASICA
PORTUGUES I TRONCAL / 6 6 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| o| of 2| 3] 1] o
BASICA
PRACTICAS EXTERNAS | OPTATIVA 30 30 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00%| 0| of 1| 6| 22] 1
PRAGMATICA DEL OPTATIVA 7 5 2| 8571% 100,00% | 14,290% | so,00%| 1| o 3| 2| 1] o
ESPANOL OPTATIVA 17 17 0| 88,24%)100,00%| 11,76% | 88,24% | 2| of 7| 4| 4| o
RETORICA Y CRITICA | TRONCAL / 4 0 4| 75,00% | 100,00% | 25,00% 11 o 2 o/ 0o 1
LITERARIA BASICA
SEMANTICA DEL OBLIGATORIA 17 4 13| 41,18%| 87,50%| 52,94%| 50,00%| 9| 1| 3| 3| of 1
ESPANOL OBLIGATORIA 92 84 8| 90,22%| 96,51%| 6,52%| 92,86% | 6| 3| 12| 36| 31| 4
SINTAXIS DEL OBLIGATORIA 27 7 20| 62,96%| 80,95%| 22,22% | 71,43%| 6| 4| 6| 6| 4| 1
ESPANOL OBLIGATORIA 87 87 0| 8391%| 91,25%| 8,05%| 83,91%| 7| 7| 19| 16| 35| 3




Asignatura Caracter Matriculados | 18 22 Apr./  |Apr./  |NP./ |Apr.1® |NP|SS|AP|NT|SB|MH
matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. Mat. /

y Mat. 1@

sucesivas Mat
SINTAXIS HISTORICA | OBLIGATORIA 37 8 29| 4595% | 70,83%| 3514%| 62,50% | 13| 7/ 11| 4| 1, 1
DEL ESPANOL OBLIGATORIA 80 80 0| 77.50%| 84,93%| 875%| 77.50% | 7| 11| 33|17| 9| 3
SOCIOLINGUISTICA OPTATIVA 2 2 0| 50,00% | 100,00%| 50,00% | 50,00%| 1| 0| o] 1| o] o0
DEL ESPANOL OPTATIVA 19 19 0| 73,68%| 87,50%| 15,79%| 73.68%| 3| 2| 2| 6| 5| 1
TEATRO DE LOS OPTATIVA 3 3 0| 0,00%| 0,00%| 6667%| 000% 2| 1| of o of o
SIGLOS DE ORO
TRABAJO DE FIN DE PROYECTO 59 59 0| 91,53%|100,00%| 8,47%| 91,53%| 5| o] 8| 14| 30| 2
GRADO FIN DE

CARRERA

TRABAJO FIN DE PROYECTO 53 14 39| 67,92%| 97,30%| 30,19% | 64,29%| 16| 1| 6| 21| 7| 2
GRADO (ESPANOL: FIN DE
LENGUA Y CARRERA
LITERATURA)
VARIEDADES DEL OBLIGATORIA 118 98 20| 88,14%| 92,86%| 5,08% | 89,80%| 6| 8| 29| 41| 30| 4
ESPAROL
VARIEDADES DEL OBLIGATORIA 10 1 9| 60,00% | 100,00% | 40,00% | 100,00%| 4| of 3| 3| o| o
ESPARNOL. EL ESPARNOL
DE AMERICA

Filas 1 - 145 (Todas las Filas)

Datos extraidos el 02/10/2025

La memoria ha sido aprobada por la Comision de Calidad de
la Facultad de Filologia a dia 9 de octubre de 2025.



